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Special Arrangement of General Out-patient Clinics 
for Tropical Cyclone Warning / “Extreme Condition” 
and Rainstorm Warning 

การจดัการพเิศษของคลนิิคผูป่้วยนอกทัว่ไปสําหรบัก
ารเตอืนภยัพายุหมุนเขตรอ้น / “สภาวะรุนแรง” 
และการเตอืนภยัพายุฝน 

In the event of the issuance of Tropical Cyclone Signal No.8 or 
above / “Extreme Condition” / Black Rainstorm Warning, the 
General Out-patient Clinics (GOPCs) of the Hospital Authority 
will adopt the following special arrangement: 

ในกรณีทีม่กีารเตอืนภยัพายุหมุนเขตรอ้นสญัญาณหมายเลข 8 
หรอืมากกว่า / “สภาวะรนุแรง” / การเตอืนภยัพายุฝนดํา 
คลนิิคผูป่้วยนอก (GOPCs) 
ในหน่วยงานของโรงพยาบาลจะใชก้ารจดัเตรยีมการพเิศษดงัต่อไ
ปนี:้ 

Tropical Cyclone Warning Signal No. 8 or Above / 
“Extreme Condition” 

การเตอืนภยัพายุหมุนเขตรอ้นสญัญาณหมายเลข 8 
หรอืมากกวา่ / “สภาวะรุนแรง” 

• If Tropical Cyclone Warning Signal No. 8 or above / 
“extreme condition” is issued, clinic service will be suspended 
while the warning signal is in force. 

• หากมกีารประกาศเตอืนภยัพายุหมุนเขตรอ้นสญัญาณหมาย
เลข 8 หรอืมากกวา่ / “สภาวะรนุแรง” 
บรกิารของคลนิิคจะงดการใหบ้รกิารในขณะทีก่ารเตอืนภยักาํ
ลงัอยู่มผีลบงัคบัใช ้

• In general, clinic services will be resumed as soon as 
practicable within 2 hours or in the next clinic session after the 
warning signal No. 8 (without “extreme condition”) or 
“extreme condition” is cancelled. Please refer to the public 
announcements through radio and television for the service 
arrangement upon the cancellation of the Tropical Cyclone 
Warning Signal No. 8 or “extreme condition”. 

• โดยทัว่ไป 
บรกิารของคลนิิคจะกลบัมาใหบ้รกิารอกีคร ัง้โดยเรว็ทีส่ดุภายใ
น 2 ช ัว่โมง 
หรอืในชว่งเวลาถดัไปของคลนิิคหลงัจากการเตอืนภยัสญัญา
ณหมายเลข 8 (โดยไม่ม ี“สภาวะรนุแรง”) หรอืยกเลกิ 
“สภาวะรนุแรง” แลว้ 
โปรดอา้งองิการประกาศทางสาธารณะผ่านทางวทิยุ 
และโทรทศันส์าํหรบัการจดัเตรยีมการใหบ้รกิารตามการยกเลิ
กการเตอืนภยัพายุหมุนเขตรอ้นสญัญาณหมายเลข 8 หรอื 
“สภาวะรนุแรง” 

• Patients who have made their clinic appointments via 
Telephone Appointment System or mobile app, in case their 
attendance cannot be made because of the above situation, may 
make a new appointment via Telephone Appointment System 
or mobile app after the system is resumed, normally around 
one hour after the cancellation of signal (without “extreme 
condition”) or “extreme condition”. 

• ผูป่้วยทีไ่ดทํ้าการนัดกบัทางคลนิิคผ่านระบบนัดหมายทางระบ
บนัดหมายทางโทรศพัท ์หรอืแอปมอืถอืแลว้ 
ในกรณีทีไ่ม่สามารถเขา้พบแพทยต์ามนัดหมายไดเ้น่ืองจากส
ถานการณต์ามทีก่ล่าวไวข้า้งตน้ผูป่้วยสามารถทําการนัดหม
ายไดใ้หม่ผ่านระบบนัดหมายทางโทรศพัท ์
หรอืแอปมอืถอืหลงัจากระบบกลบัมาทํางานไดต้ามปกต ิ
โดยปกตจิะใชเ้วลาประมาณหน่ึงช ัว่โมงหลงัจากการยกเลกิสั
ญญาณ (โดยไม่ม ี“สภาวะรนุแรง”) หรอื “สภาวะรนุแรง” 

• Chronic patients who have pre-scheduled appointments 
but their attendance cannot be made due to the above situations 
should follow the instructions listed on the appointment slip. 

• ผูป่้วยเร ือ้รงัทีไ่ดทํ้าการนัดหมายไวก้อ่นลว่งหนา้ 
แต่ไม่สามารถเขา้พบแพทยต์ามนัดหมายไดเ้น่ืองจากสถานก
ารณต์ามทีก่ลา่วไวข้า้งตน้ผูป่้วยควรปฏบิตัติามคําแนะนําทีร่ะ
บุไวใ้นเอกสารการนัดหมาย 

Black Rainstorm Warning Signal สญัญาณเตอืนภยัพายุฝนดาํ 

• If Black Rainstorm Warning Signal is issued during clinic 
session, clinic service will be suspended while the warning 
signal is in force. However, clinic would take care of patients 
who have turned up. 

• หากมกีารประกาศเตอืนภยัพายุฝนดําขึน้ระหว่างการใหบ้รกิา
รของคลนิิค 
คลนิิคจะงดใหบ้รกิารในขณะทีก่ารเตอืนภยักาํลงัอยู่มผีลบงัคบั
ใช ้
อย่างไรก็ตามคลนิิคยงัคงจะดูแลผูป่้วยทีเ่ดนิทางมาขอรบับรกิ
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• If Black Rainstorm Warning Signal is issued before the 
clinic session, clinic will remain closed while the warning 
signal is in force. In general, clinic services will be resumed as 
soon as practicable within 2 hours or in the next clinic session 
after the warning signal is cancelled. Please refer to the public 
announcements through radio and television for the service 
arrangement upon the cancellation of the Black Rainstorm 
Warning Signal. 

• หากมกีารประกาศเตอืนภยัสญัญาณพายุฝนดํากอ่นคลนิิคเ
ปิดใหบ้รกิาร 
คลนิิคจะปิดใหบ้รกิารในขณะทีก่ารเตอืนภยักาํลงัอยู่มผีลบงัคั
บใช ้โดยทัว่ไป 
บรกิารของคลนิิคจะกลบัมาใหบ้รกิารอกีคร ัง้โดยเรว็ทีส่ดุภายใ
น 2 ช ัว่โมง 
หรอืในชว่งเวลาถดัไปของคลนิิคหลงัจากยกเลกิการเตอืน 
โปรดอา้งองิการประกาศทางสาธารณะผ่านทางวทิยุ 
และโทรทศันส์าํหรบัการจดัเตรยีมการใหบ้รกิารตามการยกเลิ
กสญัญาณการเตอืนภยัพายุฝนดํา 

• Patients who have made their clinic appointments via 
Telephone Appointment System or mobile app, in case their 
attendance cannot be made because of the above situation, may 
make a new appointment via Telephone Appointment System 
or mobile app after the system is resumed, normally around 
one hour after the cancellation of signal. 

• ผูป่้วยทีไ่ดทํ้าการนัดกบัทางคลนิิคผ่านระบบนัดหมายทางโทร
ศพัท ์หรอืแอปมอืถอื 
ในกรณีทีไ่ม่สามารถเขา้พบแพทยต์ามนัดหมายไดเ้น่ืองจากส
ถานการณต์ามทีก่ล่าวไวข้า้งตน้ผูป่้วยสามารถทําการนัดหม
ายไดใ้หม่ผา่นระบบนัดหมายทางโทรศพัท ์หรอืแอปมอืถอื 
หลงัจากระบบกลบัมาทํางานไดต้ามปกต ิ
โดยปกตจิะใชเ้วลาประมาณหน่ึงช ัว่โมงหลงัจากการยกเลกิสั
ญญาณ 

• Chronic patients who have pre-scheduled appointments 
but their attendance cannot be made due to the above situation 
should follow the instructions listed on the appointment slip. 

• ผูป่้วยเร ือ้รงัทีไ่ดทํ้าการนัดหมายไวก้อ่นลว่งหนา้ 
แต่ไม่สามารถเขา้พบแพทยต์ามนัดหมายไดเ้น่ืองจากสถานก
ารณต์ามทีก่ลา่วไวข้า้งตน้ผูป่้วยควรปฏบิตัติามคําแนะนําทีร่ะ
บุไวใ้นเอกสารการนัดหมาย 

Should there be any inconsistency between the different language 
versions, the English version shall prevail. 

หากมแีตล่ะภาษามขีอ้ความไม่สอดคลอ้งกนั 
จะใชภ้าษาองักฤษในการบงัคบัใชเ้ป็นหลกั 

 


